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Ogélne Warunki Sprzedazy

1. Postanowienia ogdlne

1.1 Ponizsze ogdlne warunki sprzedazy (dalej zwane OWS), stanowig integralng cze$¢ umoéw dotyczgcych sprzedazy towardw i ustug
przez Profnar Sp. z 0.0. z siedzibg w Bielsku-Biatej (43-300) przy ul. Rolnej 2, numer KRS: 0000899237 (zwanym dalej Profnar), na
rzecz dostawcoéw, odbiorcéw, zamawiajgcych (podmioty te zwane dalej jako ,Zamawiajacy”).

1.2 Niniejsze OWS obowigzujg w sposob wytaczny. Profnar nie uznaje innych warunkéw Zamawiajacego, ktére sa sprzeczne lub
odbiegajg od OWS Profnar, chyba ze strony postanowity inaczej. Wszystkie zmiany OWS Profnar wymagajg formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

1.3 Zamawiajgcy zobowigzany jest do pisemnego potwierdzenia otrzymanej oferty Profnar. W razie

sprzecznosci pomiedzy OWS a zawartg przez strony umowa, strony zwigzane sg trescig zawartej umowy w formie pisemne;.

2. Oferta i zamoéwienia

2.1 Oferta przygotowana przez Profnar stanowi propozycje sprzedazy lub wykonania ustugi. Termin waznosci oferty wynosi 30 dni
chyba ze inaczej okreslone jest na ofercie.

2.2 Zamoéwienia Zamawiajgcego stajg sie obowigzujace po pisemnym potwierdzeniu przez Profnar.

2.3. Dla zamoéwien na towary specjalne wymagane jest potwierdzenie pisemne przestanych rysunkéw oferowanego towaru.
Uruchomienie realizacji zamowienia oraz przestania przez Profnar potwierdzenia jego przyjecia zalezne jest od daty przestania ww
rysunkow.

2.4 Profnar zastrzega sobie prawo wtasnosci i prawa autorskie do rysunkéw, obliczen oraz innych dokumentéw i wzoréw przesytanych
niezaleznie od formy Zamawiajgcemu. Wystanie sporzgdzonych przez Profnar dokumentéw Zamawiajgcemu nie oznacza, ze Profnar
przenosi na rzecz Zamawiajgcego prawa wiasnosci oraz prawa autorskie do ww. dokumentéw, chyba ze strony podpiszg osobng
umowe, ktéra okreslac¢ bedzie warunki przejscia ww. praw. Jakiekolwiek naruszenie przez Zamawiajgcego ww. postanowien zwigzane
bedzie z zaptatg na rzecz Profnar kary umownej w wysokosci 50.000 euro.

2.5 Jezeli w celu realizacji zamoéwienia Zamawiajgcego, Zamawiajacy przekaze Profnar dokumenty (np. rysunki, wzorce, probki itp.),
Profnar zobowigzuje sie w sporzadzonych na podstawie przestanych przez Zamawiajagcego dokumentéw nie narusza¢ praw autorskich
0s0b trzecich. Jezeli jednak prawa autorskie oséb trzecich zostang naruszone, Zamawiajgcy zobowigzany jest zwolni¢ Profnar

z wszelkich odpowiedzialnosci z tego tytutu w stosunku do osoéb trzecich. Profnar nie jest zobowigzany do sprawdzania dokumentow
dostarczonych przez Zamawiajgcego pod katem ewentualnego naruszenia przez przestane dokumenty praw autorskich oséb trzecich.
2.6 W przypadku zamowienia przez Zamawiajgcego narzedzi specjalnych, Profnar z uwagi na uwarunkowania procesow produkcyjnych
moze zwiekszy¢ lub zmniejszy¢ ilos¢ objetg zamdwieniem o 10 %, jednak nie mniej niz o 1 sztuke.

2.7 Zwroty lub wymiana towaréw, jest mozliwa po uprzednim uzgodnieniu z Profnar i dotyczy jedynie tych towaréw, ktérych dostawa
nastgpita w ciggu 7 dni liczonych od dnia dostarczenia Zamawiajgcemu przez Profnar. Do zwrotéw lub wymian nalezy dotgczy¢
niezbedng dokumentacje (np. numer zlecenia, numer faktury).

2.8 Ewentualne zwroty i wymiany towaréw beda przyjmowane przez Profnar jedynie w przypadku produktéw, towaréw magazynowych,
jesli artykuty te sg nowe, w stanie wolnym od wad oraz w przypadku optacenia przez Zamawiajgcego zwrotu towaréw. W przypadku
zwrotu lub wymiany zamoéwionego towaru Profnar moze pobiera¢ optate manipulacyjng w wysokosci 20% wartosci netto towaru. Profnar
wyklucza zwroty i wymiany produktow specjalnych oraz produkowanych na specjalne zaméwienie Zamawiajgcego.

3. Ceny, wysytka i warunki ptatnosci

3.1 Ceny towaréw wskazane w ofercie lub zaméwieniu sg cenami netto. Podatek od towardw i ustug (VAT) jest wykazany na fakturze
wedtug ustawowej stawki obowigzujacej w dniu wystawienia faktury.

3.2 Ceny wyrazone w EUR przeliczane sg wedtug $redniego kursu NBP z dnia poprzedzajgcego wystawienie faktury.

3.3 W przypadku zwtoki Zamawiajgcego w dokonaniu ptatnosci, Profnar uprawniony jest do naliczenia odsetek w wysokosci
ustawowej obowigzujacej w dacie terminu ptatnosci, okreslonym na fakturze.

3.4 Zamawiajgcy ma prawo do potrgcenia wzajemnych naleznos$ci wobec Profnar tylko wtedy, gdy jego roszczenia wzajemne zostaty
prawomocnie stwierdzone wyrokiem, postanowieniem lub innym orzeczeniem sadu, lub roszczenia te zostatly uznane przez Profnar
os$wiadczeniem o uznaniu dtugu.

3.5 O ile Strony nie zastrzegly, ze w okreslonym okresie wspétpracy stron obowigzywaé beda ceny state, Profnar zastrzega sobie prawo
do wprowadzenia zmian cen w zwigzku ze zwiekszeniem kosztow prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, zmianami w wysokosci
wynagrodzen, zwiekszeniem kosztéw materiatéw i dystrybuciji .

4. Czas dostawy

4.1 Termin realizacji dostawy wskazany przez Profnar zostanie okreslony z uwzglednieniem wszystkich elementéw zamdwienia
mozliwie jak najdoktadniej, wedle najlepszej wiedzy Profnar.

4.2 Czas realizacji zamoéwienia rozpoczyna swoj bieg od momentu potwierdzenia zamdwienia przez Profnar a takze po otrzymaniu od
zamawiajgcego odpowiednich dokumentéw, jesli takie sg wymagane np. podpisanego rysunku w przypadku narzedzi specjalnych. W
przypadku nie zastosowania sie do wymogoéw, Profnar zastrzega sobie prawo wstrzymania realizacji zamowienia.

4.3 Termin dostawy wskazany przez Profnar ulega odpowiedniemu przedtuzeniu w przypadku wystgpienia okolicznosci, na ktére
Profnar nie ma wptywu tj. w ramach sporéw zbiorowych, w szczegélnosci wystapienia strajkéw, lokautéw, zamieszek, dziatan zbrojnych,
powodzi, pozardw, trzesien ziemi, jak rowniez w przypadku innych nieprzewidzianych przeszkod. Jesli ww. okolicznosci wystgpig u
jednego z podwykonawcéw Profnar, postanowienia niniejszego ust. stosuje sie¢ odpowiednio. W przypadku wystgpienia powyzszych
okolicznosci, ktére moga dotyczy¢ wypetniania zobowigzan, Profnar niezwlocznie powiadomi Zamawiajgcego o wystgpieniu
powyzszych okolicznosci. Strony zobowigzane sg do niezwtocznego dostosowania zobowigzan do zmienionych okolicznosci. W
przypadku gdy ze wzgledu na wystgpienie powyzszych okolicznosci wykonanie dostawy zostanie wstrzymane na okres czterech
miesiecy lub istnieje wysokie prawdopodobienstwo, ze dostawa nie zostanie wykonana, kazda ze Stron moze od umowy dostawy
odstgpi¢ w catosci lub w czesci w terminie 7 dni od wystgpienia okolicznosci wskazanych w niniejszym zdaniu. Zamawiajgcemu nie
przystuguja roszczenia odszkodowawcze z tytutu odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego.

4.4 Zamawiajgcy zobowigzany jest przyja¢ dostawy czesciowe.




4.5 W przypadku opdznienia w odbiorze towaru przez Zamawiajgcego lub zawinionego naruszenia przez Zamawiajgcego innych
zobowigzan dotyczacych wykonania zaméwienia, Profnar jest uprawniony do zadania odszkodowania za poniesione w tym zakresie
szkody, tgcznie z wszelkimi dodatkowymi kosztami w postaci rzeczywistej straty i utraconych korzysci.

4.6 W przypadku gdy dostawa towaréw dotyczy¢ bedzie dostawy towaréw poza granice Rzeczypospolitej Polskiej, zamoéwienia mogg
by¢ realizowane przez Profnar w przypadku gdy Zamawiajgcy uzyska wydane przez wtasciwe organy niezbedne zezwolenia, jezeli
przepisy prawa danego panstwa tego wymagaja.

5. Reklamacje. Odpowiedzialnos¢

5.1 Zamawiajacy w chwili dostarczenia towaru lub wykonania ustugi obowigzany jest zbadac dostarczony towar lub wykonang ustuge
pod katem istnienia wad lub rozbieznosci wzgledem zamoéwienia. W przypadku wystgpienia wad w przedmiocie dostawy Zamawiajgcy
obowigzany jest niezwtocznie zgtosi¢ wystgpienie wady na pi$mie, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia dostawy towaru lub
otrzymania wykonanej ustugi. Zamawiajgcy jest zobowigzany do zlozenia kazdego zawiadomienia o wadzie w formie pisemnej; musi
ono zawiera¢ doktadne informacje na temat domniemanych indywidualnych wad.

5.2 Braki ilosciowe w dostawie winny by¢ zgtaszane w ciggu 5 dni roboczych od chwili odbioru produktu.

5.3 W razie stwierdzenia uszkodzenia przesyiki w transporcie Zamawiajgcy zobowigzany jest spisa¢ protokét w obecnosci

kuriera. Protokét jest podstawg pozniejszej reklamac;ji.

5.4. Reklamacje zaréwno dotyczgce brakéw w dostawie jak i jakosci produktéw, wykonanej ustugi winny by¢ zgtaszane

na pismie, z podaniem okolicznosci ich stwierdzenia.

5.5 W przypadku uznania zasadnosci roszczen Zamawiajgcego, dotyczgcych wad jakosciowych, Profnar moze wedtug

swojego uznania wadliwy produkt naprawi¢, wymieni¢ na wolny od wad lub dokona¢ zwrotu czesci lub catosci wartosci

wadliwego produktu.

5.6 Zamawiajacy nie jest uprawniony do zgtaszania reklamacji z tytutu obnizenia jakosci produktu powstatej na skutek

naturalnego zuzycia produktu, niewtasciwego uzytkowania i nie przestrzegania warunkéw eksploatacji produktu,

nadmiernego oddziatywania czynnikdw zewnetrznych.

5.7 Odpowiedzialno$¢ Profnar z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy sprzedazy jest ograniczona

do zapfaty odszkodowania w maksymalnej wysokos$ci odpowiadajgcej wartosci produktu, z wytgczeniem strat

posrednich i utraconych korzysci. Wyklucza sie mozliwo$¢ dochodzenia odszkodowania w formie kar umownych.

5.8. Koszty transportu reklamowanych produktéw do siedziby Profnar ponosi Zamawiajgcy. W przypadku nieuznania

reklamacji przez producenta, koszty transportu do siedziby producenta oraz zwrotu towaru do Kupujgcego ponosi

Zamawiajacy.

6. Postanowienia koncowe

6.1 Profnar jest uprawniony do korygowania oczywistych btedéw (btedéw pisowni, rachunkowych) zawartych w ofertach,

cennikach, specyfikacjach, rachunkach itp.

6.2 W przypadku utraty waznosci w catosci lub w ich czesci poszczegdlnych postanowien niniejszych warunkéw

sprzedazy, pozostate postanowienia sg nadal niezmienione i wazne.

6.3 Zmiany powyzszych warunkéw sprzedazy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

6.4 Sadem wiasciwym miejscowo dla rozstrzygania wszelkich wynikajgcych z niniejszego stosunku umownego sporéw, jest sad
wiasciwy dla siedziby Profnar. W kwestiach nie uregulowanych w niniejszych OWS zastosowanie maja przepisy kodeksu cywilnego.
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